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GENERALIDADES

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la gestion del talento humano por competencias para enfrentar exitosamente la competitividad de los
negocios, donde el capital intelectual se convierte en una ventaja competitiva sostenible, diferenciadora y esencia
del éxito organizacional.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Comprender la forma apropiada de planificar, organizar, integrar, dirigir y controlar el Departamento del
Talento Humano de una organizacién.

Comprender las principales herramientas y técnicas del campo de la Administracién de Recursos Humanos.
Analizar la cultura organizacional basada en el enfoque de competencias.

Comprender las herramientas de evaluacién del clima laboral.

Identificar y desarrollar el proceso de seleccién basado en el enfoque por competencias.

Desarrollar el proceso para implementar un “Plan de Entrenamiento”.

Disefio y medicion del puesto de trabajo por competencia.

Andlisis e interpretacion de la legislacion vigente en el marco de los recursos humanos, entorno,

relacion laboral y compensaciones.
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PERFIL PROFESIONAL

El educando que concluya y apruebe cada uno de los médulos

de formacién estaré capacitado de tal manera que:

Comprende integramente la gestion del talento humano

en las empresas e instituciones.

Enfrenta exitosamente la competitividad creciente de las organizaciones
a través de la gestion idonea de los recursos humanos

Disefa la planeacion estratégica de los recursos humanos.

Analiza y define los perfiles idoneos del cargo por competencia

como base del proceso de seleccidn

Analiza la cultura organizacional

Desarrolla diversas herramientas para la evaluacion del clima laboral
Disefia el puesto de trabajo bajo el principio basado en competencias
Desarrolla e implementa planes de capacitacion y formacion
Sustenta la gestion de los recursos y sus compensaciones
contemplando el marco legal vigente referido a la materia.
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CONTENIDO

MODULO |
CULTURAY CLIMA ORGANIZACIONAL

COMPETENCIAS POR GENERARSE EN EL MODULO
e Comprender la incidencia de la cultura organizacional en la gestion de recursos humanos
e Conocer el clima organizacional y su importancia en las organizaciones

UNIDADES TEMATICAS

La Cultura como plataforma de desarrollo

El lider de la empresay la Cultura Organizacional

La gestion de liderazgo empresarial y la Cultura Organizacional
La Cultura Organizacional como ventaja competitiva

Interpretar la Cultura Organizacional de una organizacion
Herramientas de evaluacion del clima laboral.
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Definir las variables del clima organizacional, previa entrevista preliminar con los ejecutivos.
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9.

10.

Definir los lineamientos estratégicos y su relacion con la Cultura
Organizacional

Manejo de resultados y presentacién de informes gerenciales
Disefio de un test de clima organizacional

MODULO II
PLANEACION ESTRATEGICA
DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO

UNIDADES TEMATICAS

1.

2.
3.
4

Desafios del desarrollo de la gestién de talento humano

Las 4 Dimensiones de la Gestion de Recursos Humanos
Enfoque de Competencias en la Gestién del Talento Humano
La estrategia corporativa y la Planeacidn estratégica

del Talento Humano

Modelos de planeacion estratégica del Talento Humano
Aplicacion de la planeacién estrategia en una organizacion




MODULO Il
CAPTACION Y SELECCION POR COMPETENCIAS

COMPETENCIAS POR GENERARSE EN EL MODULO

e Conocer el proceso de seleccion
e Define los perfiles idoneos del cargo por competencias.

UNIDADES TEMATICAS

Enfoque de competencias y su estructura

Disefar un perfil por competencias

Curriculo dirigido

Proceso de seleccion basado en el enfoque de competencias
Entrevistas por competencias
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Simulacién y competencias




MODULO IV
CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

COMPETENCIAS POR GENERARSE EN EL MODULO
e Conocer las necesidades de capacitacion
e Disefiar un plan de capacitacion

UNIDADES TEMATICAS

Plan de Capacitacion como Herramienta Estratégica
Indicadores en el Plan de Capacitacion

La Capacitacion Interna versus la Capacitacion Externa
Enfoque de Competencias en la Capacitacion

La Capacitacion y los Sistemas de Recursos Humanos
Proceso para Implementar un Plan de Capacitacion
Evaluacidn, control y seguimiento de la capacitacion
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Desarrollo de personas y sus métodos: Coach, Mentoring,
Posicion de staff, entre otros.




MODULO V
GESTION DEL DESEMPENO POR COMPETENCIA

COMPETENCIAS POR GENERARSE EN EL MODULO

e Comprender e interpreta el desempefio laboral

e Conoce laimportancia de la evaluacién como mecanismo
de retroalimentacién y mejora del desempefo.

e Formula métodos de evaluacién del desempefio

UNIDADES TEMATICAS

1. Teorias del Rendimiento: Sistémica, de contingencia,

Administracion por Objetivos, Humanistica.

Enfoque en la evaluacién del Rendimiento.

Evaluacion del Rendimiento por Objetivos

Evaluacion de Rendimiento por Performance

Evaluacién de Rendimiento por Competencias

Evaluacién de Rendimiento 90°, 180°, 270°y 360 grados

Dindmicas de grupos sobre diferentes tipos de Evaluaciones del Desempefio
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y su aplicabilidad en las organizaciones




MODULO VI
REMUNERACI()N, INCENTIVOS
Y LA DESVINCULACION LABORAL

COMPETENCIAS POR GENERARSE EN ELMODULO

e Conocer los principios del derecho laboral

e Comprender e interpretar la legislacion vigente en el marco de los recursos humanos, entorno y relacién laboral

e Conocer la dimensidn de responsabilidad moral y econémica que involucra sostener un trabajador en la organizacién,
desde la contratacion hasta la culminacién de relacién laboral.

UNIDADES TEMATICAS

1. Principios del derecho laboral. Caracteristicas del derecho laboral. La OMT

2 Contrato de trabajo. Tipos de contrato de trabajo. Definicion de remuneraciones. Célculo del bono de antigiiedad.
3 La jornada de trabajo, horas extras. El aguinaldo, la vacacion y la prima. El preaviso, desahucio y la indemnizacién
4. Elaboracidn de planillas de sueldos y elaboracidn de aportes patronales.

5 Pérdida del desahucio y de la indemnizacién. Causales de despido. La desvinculacién del personal.




METODOLOGIA

MODALIDADES Y REQUISITOS DE GRADUACION
Necesariamente implica la finalizacion del Programa correspondiente,
aprobando todos los médulos.
Para graduarse satisfactoriamente debe reunir los siguientes requisitos
minimos:

e Asistencia del 80% de las clases de cada médulo.

* Aprobacion de los exdmenes o proyectos en cada eje tematico segin

disposicion de sus docentes.

En todos los programas la aprobacién minima es con 51 puntos. Solicite Informacién a:
postgrado@utepsa.edu
REQUISITOS DE INSCRIPCION
* 1 Fotocopia legalizada de Titulo en Provision Nacional @ 363-9390
o Diploma Académico.

e 1 Certificado de Nacimiento Original e 692 00357
* 1 Fotocopia simple de Cédula de Identidad ® 69200356
e 3 fotos tamafio 3x4 cm. con fondo rojo, traje formal. ® 69200358
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